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經營與投資計劃摘要
說明資金需求的目的，並摘要說明整份計劃書的重點，目的是為吸引投資者進一步評估的興趣。主要的內容如下：
	•	公司名稱與經營團隊介紹
	•	經營計畫書的重點摘要的優勢背景
	•	投資事業項目或產品之背景與特性說明
	•	市場規模與預期佔有率
	•	擁有的核心競爭優勢
	•	擬採行的經營策略與營運模式
	•	財務需求與預期投資報酬率
	•	申請融資的金額、型式、股權比例及價格
	•	資金需求的時機與運用方式
	•	未來融資需求及時機
	•	總計劃成本與預算資本額
	•	投資者可望獲得的投資報酬

公司或組簡介
	•	公司成立時間、形式與創立者。
	•	公司股東結構,包括股東 背景資料、股權結構。
	•	公司發展簡史與業務範圍。

事業願景與組織管理
	•	事業願景、經營理念、文化與價值觀。
	•	經營團隊的學經歷、產業經驗與專業背景。
	•	說明所擁有的成功經營經驗與優勢的組織管理能力。
	•	企業的組織結構,以及未來組織結構的可能演變。
	•	人力資源發展計劃,包括各功能部門人才需求計畫、公司薪 資結構、員工分紅與認股權力、 招募培訓人才的計畫等。

經營管理團隊
	•	經營團隊
	•	酬勞和所有權
	•	董事會/顧問委員會
	•	週邊組織
	•	契約和許可協議
	•	員工的股票選擇權計劃和其他的激勵
	•	組織圖

產品特性說明
	•	產品的發展階段（包括概念、原型、量產）、開發過程，是否已具有專利
	•	產品的功能、特性、附加 價值,以及具有的核心競爭優勢（Approach、Benefits）
	•	與其他競爭性產品的優劣勢比較（Competition）

產業與市場分析
目標客戶、市場規模/趨勢、競爭分析、關鍵成功要素、預估市場佔有率及銷售額
	•	產業環境、產業結構、產業內競合關係（五力分析[1]） 、以及市場生命週期發展階段。
	•	界定產品的目標市場，包括銷售對象（目標顧客與主要客戶）、銷售區域、銷售範圍。
	•	過去、現在、以及未來的市場需求與市場成長潛力（包括市場潛力與市場滲透力）。
	•	過去、現在、以及未來的市場價格發展趨勢。
	•	說明企業在過去與現在的市場銷售量、市場成長情形、市場佔有率變化情形。
	•	說明市場上主要的競爭者，包括競爭者的市場佔有率、銷售量、排名、彼此的優劣勢與經營績效表現、以及因應的競爭策略（包括在成本、品質、或創新等方面）。若尚無競爭者，則分析未來可能的發展與競爭者出現的機率。
	•	說明其他替代性產品的發展情形，以及未來因新技術發明，而威脅到現有產品的可能性與後果，並提出因應對策

經營策略與模式
	•	依據上述環境分析與SWOT分析，提出一套能夠實現願景與經營目標的策略方針。
	•	比較明確的提出一套能夠實現經營目標與策略方針的經營模式架構
	•	說明如何結合上述經營與經營模式，來創造競爭優勢與實現高額利潤目標。好的經營策略與模式必須要能顯現出差異化的特色，並且能夠維持長期的競爭優勢。
	•	說明在未來事業發展的不同階段，經營策略與模式可能的變遷。
經營效益
	•	說明產品的成本結構，在不同產能狀況下個別產品的毛利率、總體平均毛利率、稅後淨利率，以及該淨利率隨著時間可能產生的變化。
	•	將前述成本結構、毛利率、淨利率等與該產業標竿企業或具代表性的企業相比較，以顯示相對卓越的經營效益。
	•	說明企業將如何長期維持經營效益，如何製造進入障礙以防止經營效益的衰退。
	•	說明達到損益平衡的時間以及實現正現金流量所需的時間，並指出在不同產能狀況與經營策略下，上述時間值可能發生的顯著變化。

行銷計畫
4P：產品、價格、推廣與通路（Product, Price, Promotion & Place）
	•	說明企業的產品定位與品牌策略，現在與未來五年的行銷策略，包括銷售與促銷的方式、銷售通路與銷售點的設置方式、產品定價策略、不同銷售水準下的定價方法，以及廣告與銷售計畫的各項成本
	•	說明顧客服務體系建制構想與顧客關係管理的運作方式
	•	能運用行銷研究方法提出比較具體的市場與顧客資料，來說明市場定位以及市場行銷策略規劃的依據
	•	預估企業未來的市場銷售量、市場成長情形、市場佔有率變化情形。需要提出主要市場顧客的特徵，其接受公司產品的事實證據，以及產品對顧客的具體利益與價值。如果是新產品則需要提出Beta Site Testing ，專家意見、以及焦點顧客訪談等資料，以作為佐證。

產品/服務設計與研究發展計畫
	•	產品研發與生產所需的技術來源，以及技術與生產團隊的專長與特質。
	•	技術特性與應用此技術所開發出來的產品，技術研究所具有的競爭優勢與利基，關鍵核心技術的組成與內涵，目前企業在產業中技術領先的地位，以及產業技術未來的發展趨勢。
	•	公司當前所擁有的專利數量與價值，以及對於智慧財產權管理的策略態度。
	•	企業的技術策略規劃內涵，包括短、中、長期計畫，技術部門的技術資源管理方式，持續保持技術優勢的競爭策略，以及可能採行的技術策略聯盟與技術引進的對象。
	•	未來的技術發路徑圖，包括技術研究與發展方向、資金需求、技術研發之具體計畫內容，研發風險、以及預期的成果。

製造與營運計畫
	•	說明建廠計劃，包括廠房地點、設計、以及所需時間與成本
	•	說明製造流程、生產方法、品質管制方法、以及製造設備的需求，包括設備廠商與規格功能要求。
	•	說明物料需求結構，原料、零組件來源與成本管理、委託外製與外包管理情形。
	•	產品各項固定成本與變動成本的說明，以及詳細生產成本的預估。
	•	生產計劃，包括自製率、良品率、開工率、人力需求等。

事業進度與重要時程
	•	陳述企業發展初始階段的重要時程，以月為單位來說明自公司成立到貨款正式進帳期間的事件時程，例如：公司正式成立、新產品開發完成、新產品對外正式發表、簽訂經銷合約、第一筆原料採購、開始規模量產、接獲第一筆正式訂單、第一次正 式出貨、收到第一筆貨款...等。
	•	以時間軸陳述在企業發展階段之重要人力、作業員工人數、重要設備、廠房設施的成長變化，以使投資著明瞭新事業未來可能的成長歷程。
	•	陳述可能造成進度與時程延滯的因素，說明各種因素造成進度與時程延滯所可能產生的影響，以及公司的可能因應對策。

財務計劃與投資報酬分析
	•	公司過去財務狀況，包括過去五年期間的資產負債表、損益表的比較，及過去融資來源與用途。並提供財務分析統計圖表，指出統計圖表異常處，同時也說明所使用的會計方法。
	•	提供融資後5~7年財務預估。編列的原則是第一年的財務預估須按月編制，第二年則按季編制，最後三年則按年編制。並且應說明每一項財務預估的基本假設與會計方法。上述財務預估應包含有：資產負債表、損益表、現金流量表、銷貨收入與銷貨成本預估表(包含銷售數量、價格與總成本、收入金額)。
	•	提供未來五年損益平衡分析(或敏感性分析)以及投資報酬率預估。
	•	說明未來融資計畫，包括融資時機、金額與用途。
	•	提出對於未來上市與上櫃的可能時程計畫，若是已經邁向成長期的公司，應附上公司股票公開上市、上櫃的具體計畫或可行性分析。
	•	說明投資者回收資金的可能方式、時機、以及獲利情形。

募資說明
	•	未來三年間資金的需求，以及如何滿足這些資金需求，可能來源包括：募資、借貸、信用融資等。
	•	這次募資的資金需求、股權形式、獲利保障、或限制條款。一般普通股比較沒有保障，而優先股與可轉換公司債再加上一些保障條件，就比較受到投資 人的歡迎。但有時也會加上在一定時間內，限制出售轉讓的條款。
	•	這次募資前後的股權結構變化，包括可保留日後使用的股票選擇權或庫藏股；也需要指出一些關鍵投資人與經營團隊在募資前後的股權數量變化情形。
	•	這次募資的使用計畫，應儘量明確指出資金的具體用途，例如：使用在採購重要設備、開發新產品、擴 充營運規模、設計海外據點...等等。
	•	這次募資未來可能的投資報酬，包括回收方式、時 機、以及獲利情形。

風險評估/結論/證明資料

風險評估
列出可能遭遇的風險因素，估計其嚴重性與發生的機率，並且提出解決對策。從事風險分析是為了確認投資計劃可能附隨的風險，並以數據方式衡量風險對投資計劃的影響，目的是向投資者說明風險的對應策略 風險之種類如下：
	•	技術風險市場風險 執行風險(預算內能否達成目標)經銷風險 價格風險原料及零組件供應風險團隊風險 (是否確實執行)等等.或目標、條件、策略、環境(政, 經, 法規,社會預期心理,匯兌, 利率, 景氣etc) 行銷、製造、財務、研發、人事、法務等之風險]
結論
綜合前面的分析與計劃，說明企業整體競爭優勢，並指出整個經營計劃的利基所在。尤其強調投資案可預期的遠大市場前景，以及對於投資者可能產出的顯著投資報酬。

證明資料
	•	附上能夠證實前述各項計畫的資料。
	•	附上詳細的製造流程與技術方面資料。
	•	附上各種具有公信力來源的佐證
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	1	企業經營之五力分析在評估「企業經營管理績效」...
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